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（指定管理者記入様式） 

 

指定管理者自己評価結果（①文化ホール・②公民館） 

 

指定管理者 株式会社アステム 

事業期間 令和 3年 4月 1日～令和 4年 3月 31 日（4年目） 

管理体制 常勤職員①10名②3名 

臨時職員①1 名②1名 

職員の勤務状況 常勤職員、臨時職員いずれもシフト制により 1日 2交代 

 

１．施設のサービス水準等 

（１）業務内容 

区分 項目 内容 実施状況（実績値等） 
サービス状況 

（課題・達成度等） 

運
営
業
務 

開館時間 

及び休館日 

開館時間 

①②9時～22 時 

休館日 

①②第１・３月曜日、

12/29～翌年 1/3 

条例等の規定通り 

【臨時休館した期間】  

令和3年 4月25～6月 20

日（9時～18 時まで） 

【開館時間を短縮した

期間】 

令和3年 6月21日～7月

11 日（9時～20 時まで） 

令和3年 7月11日～8月

2日（9時～21時まで） 

令和 3 年 8 月 3 日～9 月

30 日（9時～20 時まで） 

令和 3 年 10 月 1 日～24

日（9時～21 時まで） 

条例、協定に基づき適

正に実施した。 

緊急事態宣言、まん延

防止措置期間におい

ては通知通りに対応

した。 

 

受付・案内 

適切な受付・案内業務

の実施 

利用者に笑顔での声か

けを心掛け、親切・丁寧

な受付及び案内を実施

した。 

利用者の立場になり、

利用相談に柔軟な対

応を実施し、円滑な運

営を行った。 

料金設定 
①②条例第 13条によ

る 

条例等の規定通り 条例、協定通りに実施

した。 

広報・宣伝 

・チラシ配布等 

・ホームページの活  

 用 

ホームページ、Facebook、 

Twitter、Instagram など

の SNSの活用、催し案内、

チラシ、ポスター等によ

る周知や新聞などへの

記事提供を行った。 

ホームページでコロ

ナ専用のページを作

成。文化ホール、公民

館事業など毎日新聞、

読売新聞に提供し掲

載された。 



2 
 

施
設
維
持
管
理
業
務 

清掃・保守点検 

施設維持保全業務等 協定書及び仕様書に基

づき適正に実施。 

保守点検業務、清掃業

務を適正に実施。網戸

が可動できない箇所

は、別途取り外すなど

してガラス清掃を行

った。 

修繕 

予算の範囲内で計画

的に実施 

別添１のとおり  

（修繕一覧表参照） 

緊急性や危険性が高

い修繕を優先し適正

に実施した。 

施
設
利
用
等
許
可
業
務 

利用者数 

サービスの向上を図

り、利用者の増加に努

める 

別添２のとおり 

（稼働率） 

① 10.7 万人 

（昨年度より 

6.5 万人増） 

② 2.1 万人 

(昨年度より 

0.4 万人増) 

利用料金 
①②条例第 13 条によ

る 

別添３のとおり 適正かつ公平、公正に

運用をおこなった。 

利用率 

サービスの向上を図

り、利用者の増加に努

める 

別添２のとおり 

（稼働率） 

① 48％ 

（昨年度より 17％増） 

② 36.2% 

(昨年度より 5.5%増) 

事
業
の
企
画
・
実
施
業
務 

当該年度実施事

業 

協定書（事業仕様書）

に実施を義務付けら

れた事業を実施する 

別添４のとおり 

（事業一覧表） 

① 25 件 ②24 件 

① 4,885 人 ②665 人 

創意工夫での事業実

施（自主事業） 

ウィズコロナに対応し

た事業運営・オンライン

ツールの併用 

文化事業・社会教育事

業の復興に努め、来館

が難しい人に向けて

も事業に接する機会

を提供できた。 

自主事業における収

支と剰余金による施

設改修 

臨時休館及び開館時間

短縮の影響により利用

料金収入減少のため剰

余金なし。 

定員数減少に伴う利

用者数減少により、手

数料が減少し剰余金

が発生しなかった。 

そ
の
他
業
務 

施設の運営体制 

本市市民の優先雇用

に努める 

アルバイト 2名は、大東

市民を雇用している。 

社員とアルバイト全

員で親切丁寧な窓口

対応を行った。 

基本的人権の尊

重 

人権を尊重した施設

運営を実施 

職員全員に会社独自の

研修を実施。 

講師を招いて障害に

対する意識を高め、デ

ィスカッションによ

る研修を実施した。 
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職員研修 

 

 

管理運営に必要な研

修業務の実施 

別添５のとおり 

（研修一覧表） 

管理運営に必要な知

識や能力の向上を目

的とした研修を実施

した。 

個人情報 

保護 

管理運営に係る個人

情報の取り扱いに関

し、大東市の取扱いに

準じる 

個人情報保護の研修を

実施。（リモート） 

個人情報が記載され

ている書類はシュレ

ッダーにより適正に

処理を行なった。パソ

コンにはスクリーン

セーバーをかけ、常に

第三者が見られない

ようにした。 

情報公開 

管理運営に係る情報

の公開に関し、大東市

の取扱いに準じる 

情報公開請求は 0件 大東市情報公開条例

を遵守し、公開請求が

あった場合は速やか

に市と連携して対応

する。 

事故等への対応 

・あらゆる緊急事態、

不測の事態に対応し、

関係機関への連絡を

行いながら適切な措

置を講じる 

・危機管理体制の構

築、対応マニュアルの

作成、災害時対応訓練

を行う 

・北広場（道路側）にて

転倒事件が 2 件発生し

た。 

・危機管理マニュアルを

作成し、災害時の体制を

構築する。 

・コロナ禍でまん延防止

措置や緊急事態宣言発

出の中で、消防隊員立ち

合いはなかったが、職員

で消防訓練 2 回実施し

た。 

・総合福祉センター

から通報があり、直ち

に現場確認及び担当

課へ連絡を行い、修繕

を実施した。 

・人事異動による危

機管理体制の変更を

行った。 

・消防署がコロナ対

応で、立合い訓練を控

えておられることか

ら、消防訓練方法の見

直しも必要と考える。 

環境問題 

環境に配慮した取組

みを行う 

光熱費の削減とゴミ排

出量の削減。 

利用者の退出後、速や

かに空調機を停止し

電気使用料の削減に

努めた。また利用者に

ごみの持帰りの徹底

をお願いした。 

 

（２）利用者満足度 

利用者アンケートの項目・実施結果および市民からの意見・要望等 

   別紙のとおり 



4 
 

２．総合評価 

①業務内容（運営業務、施設維持管理業務、施設利用等許可業務）について評価 

・緊急事態宣言やまん延防止措置による臨時休館や開館時間変更時には、利用者に速やかに周知を行

うとともに、適正に返金対応を行った。 

 公民館団体の代表者に、メールアドレス収集の協力をいただき、メールにより迅速な周知を行った。 

・各ガイドラインの更新にあわせて、都度、施設の利用案内を更新し、適切に新型コロナウイルス感

染症対策に係る案内を行った。 

 特に、定員数の変更時には実際の席のレイアウト図を作成し、利用者にわかりやすい案内を行った。 

・必要な修繕を適正に実施し、また、必要備品を購入するなど、利用者サービスの低下につながらな

いように努め、備品台帳の更新も適正に行った。 

・施設を利用される際には、定員数や新型コロナウイルス感染症対策などについて利用者の気持ちに

沿って、親切丁寧な案内に努めた。 

 

②業務内容（自主事業、その他業務）について評価 

・市の事業実施や一般利用に支障がでないように配慮しつつ、新型コロナウイルス感染症対策を講じ

ながら時節に合った事業を実施した。 

・事業は、文化ホールで全 25件（市民文化自主事業 3件、指定管理者主催事業 9件、共催事業 6件、

協力事業 3件、連携事業 1件、支援事業 3件）を実施し、新型コロナウイルス感染症の影響で 12 件

が中止となった。公民館では、全 24 件（主催事業 10 件、共催事業 11 件、協力事業 2 件、地域学

校連携事業 1件）を実施し、新型コロナウイルス感染症の影響で 2件が中止となった。 

 

＜文化ホール＞ 

・「だいとうのアーティスト特別展『小澄源太』展覧会」では、作家が会場で作品制作を行い、来館者

からは「来場して元気になった」などという感想が多数寄せられた。また、展覧会に合わせて関連

動画や SNS 等による発信を行ったことで、市内外から家族連れなどの来館が多くあった。会場受付

補助として NPO 法人 SNO に協力いただき、中高年のひきこもり支援にもつながった。 

・文化庁の子供たちのための伝統文化の体験機会回復事業「VR（バーチャルリアリティ）上方落語体

験教室」は、“新しい生活様式”ならではの事業となり、好評を得た。 

・「サーティ de防災展示」では、危機管理室等に協力いただくとともに、商工会議所を通して防災事

業に取り組む地元企業に出展いただき、地域連携による防災や住民の自治意識の向上につなげるこ

とができた。 

・新型コロナウイルス感染症の影響により、施設の情報発信を SNS に切り替え、「30 の日」事業等で

インスタグラムのフォロワー数が 456 人に増え、オンライン上での交流や情報発信を進めた。 

・「季節の飾り付けプロジェクト」では、オープンスペースで来館者が飾り付けに参加できる市民参

加型展示を行い、新型コロナウイルス感染症の影響で会う機会が減った市民同士が飾り付けや展示

を通して交流し、多くの市民に楽しみや元気づけられる機会を提供することができた。 
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＜公民館＞ 

・市民企画教室として、水彩画サークルの立ち上げを支援するため、「水彩画入門教室」を実施した。

また、サークル支援事業として「人生の新しい友 俳句入門」講座を実施し、新会員加入につなげ

た。 

・大阪桐蔭中学校・高等学校との連携事業「実験教室フェスタ in 大東」では、感染防止対策として

従来の自由参加型から事前申し込みによる参加に変更し、5 班編成の参加者全員が全ての実験に参

加できるようにし、充実した学びの場を創出した。また、１つの教室は、インターネットで同時配

信を行い、リモート参加を希望していた９名が自宅から参加した。 

・公民館登録団体連絡会の「ふれあいまつり」と「館外研修会」は、新型コロナウイルス感染症の影

響で昨年度に引き続き中止となったが、「館内研修会」や「1日体験ふれあい講座」等については実

施を支援し、多くの参加を得ることができた。 

・子育て支援事業として、子ども対象事業 5件、親子対象事業 2件を実施して、いずれも定員を超え

る申込みがあった。「星空観察(秋期)」は、特に申込者が多数であったため、急遽、予備日に 2回目

の観察会を実施し、補欠の方を含む全員に参加していただくことができた。 

 

＜文化ホール・公民館連携＞ 

・新型コロナウイルス感染症の影響により利用団体のメンバー減少がみられたことから「地元の文化

活動紹介事業」として中央図書館を含む 3 館で連携して、1 階エントランスにあるサークルの新規

会員募集コーナーをリニューアルした。施設利用サークルの活動内容などをわかりやすく掲示した

ことにより、新規会員の入会に貢献することができた。 

・「ハロウィン☆おたのしみデイ 2021！」では、公民館の工作コーナーが読売新聞に掲載された。 

・実施事業については、会場での検温、手指消毒、接触物の消毒の徹底、定員削減による参加者間の

間隔確保などに留意し、安心して参加できる環境を整えた。 

・トラブルや事故については、常駐する責任者を先頭に機敏に現場対応するとともに、市や関係機関

と密に連絡及び連携を図り、適正に解決した。 

 

 

③利用者満足度について評価 

利用者アンケートの結果（最も多い回答） 

① ご利用状況  文化ホール/週 1～2回（48％）・公民館/月 2、3回(38％) 

② ご利用目的  文化ホール/サークル（62％）・公民館/サークル(79％) 

③ 年   齢  文化ホール/10 代（22％）・公民館/70 代(46％) 

④ 満 足 度  文化ホール/満足（46％）・公民館/満足(36％) 
 
＜文化ホール＞ 
・昨年度に続き、新型コロナウイルス感染拡大防止による臨時休館及び開館時間の短縮等の影響が

あったものの、利用においてサークル活動の復活の兆しが伺えた。アンケートに協力いただいた

団体は 10 代までの参加者を中心とする団体が最も多く、低年齢層のサークル活動の復活が特に

伺えた。 
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・アンケートでは、職員対応、施設設備、清掃などを含む施設全般として、「満足」、「やや良い」を

合わせて約 70％と高かったことから、今後も日常業務において更に利用者に満足していただける

ように努めます。 
・イベント等のお知らせについては、「大東市報」で見たという方が最も多く、ホームページからの

周知が低かったことから今後の課題として、更なる情報発信に努めます。 
＜公民館＞ 
・令和 3年度のアンケート収集時期が、まん延防止措置発出期間と重なり、サークルの活動休止な

どの影響により、アンケートは 278 件の回収となった。（昨年度 358 件） 
・公民館を利用いただいている方は 70代に次いで 60代の方が多かったことから、今後は子育て世

代、勤労者層の利用者増に努めることで、公民館活動の活性化につなげていきます。 
・満足度については、全般的には満足・ほぼ満足を合わせると 7割以上となりますが、手続き・申

請方法については「普通」が約半数となっていることから、利用者にとってより使いやすい方法

を検討します。 
＜新型コロナウイルス感染症の影響調査＞ 
新型コロナウイルス感染拡大防止措置などが、利用団体の活動に大きく影響していると考えられ

たことから、年度末アンケートに加え、団体独自の意見を求めたアンケートを実施した。 

・文化ホールでは、新型コロナウイルス感染症の影響と思われる要因で、会員数が減った団体が 2

割あったことから、現在「サークル会員募集」の掲示板を、人目に付く入口付近に設置して募集

を行っている。 

・公民館のアンケートでは、会員数の増減で、「減った」「かなり減った」が合わせて 4 割以上あり、

新型コロナウイルス感染症拡大防止措置などがサークル活動に影響したものと思われた。特に、

臨時休館や各部屋の定員数の削減が従来の活動を困難にしたことが明らかになり、新型コロナウ

イルス感染症に係る状況が悪化または長期化した場合の施設運営について、利用されるサークル

の金銭的負担軽減（利用料金の高額な部屋に移る場合や夜間利用時間短縮に対応した利用料金設

定など）が今後の課題であると考えられた。 
 

 

④収支状況について評価 

・収入について、新型コロナウイルス感染症拡大防止に係る緊急事態宣言期間中の臨時休館（4月 25

日～6月 25 日）やまん延防止措置に伴う開館時間の短縮などの影響により、サークル活動の自粛や

通常の利用時間を確保することができないため、キャンセルや他所を利用されたりして、大ホール

などの利用が減少した。臨時休館期間や開館時間の変更により利用を停止した施設利用料金は大東

市からの補てんをいただいたが、大ホールの利用に係る備品代や定員数や稼働の減少による駐車場

料金及び自動販売機による手数料などが減収となり、収入に大きな影響を及ぼした。 

 主催事業収入についても、新型コロナウイルス拡大防止の影響で定員数を縮小したことにより、大

幅に減少した。 

・支出について、新型コロナウイルス拡大防止対策として、利用時に換気を目的とした空調の稼働を

常時行ったことや、ガス料金の高騰により光熱費が大幅に増え、こまめな対応により省エネに努め 
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たものの、節減することが困難であった。緊急事態宣言による臨時休館中やまん延防止措置係る時短

期間内は清掃員配置人数の見直しや警備員の就業時間の短縮により清掃費、警備費の削減に努めた。

また、休業補償や雇用調整助成金を活用し、人件費の削減に努めた。 

 



別添１

令和3年度修繕一覧表

月 内　　　　容

4 【施設】1F玄関庇雨漏り（R2年度予算要望「ネ」）

7 【設備】公民館事務所空調ドレン清掃

7 【設備】市民ギャラリー空調機ファンＶベルト交換

9 【施設】図書館スタッフルーム雨漏り修理

9 【設備】駐車場精算機フード修理

9 【備品】料理室デジタルスケール購入

10 【設備】警備室空調ドレン清掃

10 【設備】3F防火設備（感知器交換）

10 【備品】大ホール座席シートカバー

11 【施設】図書館西側スズメ蜂の巣駆除

11 【設備】2F給湯室つまり修繕

12 【備品】大ホール座席スピードリニューアルカバー

12 【設備】駐車場発券機基板

3 【設備】1F職員用トイレ及び3F手洗いつまり修繕

3 【備品】大ホール指揮台コマ交換



令和３年度　大東市立文化ホール利用状況 別添２＿１

使用可能
区分数

使用
区分数

稼働率 使用者数
使用可能
区分数

使用
区分数

稼働率 使用者数
使用可能
区分数

使用
区分数

稼働率 使用者数
使用可能
区分数

使用
区分数

稼働率 使用者数
使用可能
区分数

使用
区分数

稼働率 使用者数
使用可能
日数

使用
区分数

稼働率 使用者数

4月 64 26 41% 2,541 64 19 30% 505 66 18 28% 572 66 48 73% 661 66 27 41% 248 4月 22 4 19% 61

5月 0 0 0％ 0 0 0 0％ 0 0 0 0％ 0 0 0 0％ 0 0 0 0％ 0 5月 0 0 0％ 0

6月 25 11 44% 638 25 11 44% 500 27 0 0％ 0 27 15 56% 217 27 11 41% 135 6月 9 2 23% 50

7月 85 62 73% 16,032 86 58 68% 4,254 85 41 49% 2,052 87 68 79% 874 87 44 51% 458 7月 29 11 38% 254

8月 87 53 61% 5,749 87 62 72% 2,487 87 29 34% 1,049 87 53 61% 510 87 41 48% 274 8月 29 6 21% 166

9月 66 27 41% 2,611 70 40 58% 2,457 72 14 20% 216 84 46 55% 576 84 21 25% 179 9月 28 4 15% 72

10月 85 27 32% 4,753 85 26 31% 863 87 17 20% 590 87 59 68% 794 87 30 35% 302 10月 29 9 32% 136

11月 81 39 49% 5,005 82 27 33% 1,177 83 36 44% 1,449 84 52 62% 613 84 39 47% 289 11月 28 7 25% 165

12月 76 46 61% 10,372 76 38 50% 2,324 78 58 75% 1,987 78 63 81% 869 78 42 54% 428 12月 26 6 24% 134

1月 77 24 32% 2,801 77 19 25% 750 80 18 23% 382 81 51 63% 810 81 25 31% 251 1月 27 6 23% 70

2月 66 26 40% 4,044 67 30 45% 887 78 72 93% 1,282 78 51 66% 825 78 30 39% 324 2月 26 2 8% 19

3月 83 66 80% 11,844 83 43 52% 1,325 85 53 63% 1,708 87 58 67% 784 87 43 50% 314 3月 29 11 38% 191

合計 795 407 52% 66,390 802 373 47% 17,529 828 356 43% 11,287 846 564 67% 7,533 846 353 42% 3,202 合計 282 68 25% 1,318

前年度
合計 796 183 23% 21,895 803 204 25% 6,830 829 217 26% 5,382 847 506 60% 5,673 847 235 28% 1,635 合計 283 31 11% 434

増減 -1 224 29% 44,495 -1 169 22% 10,699 -1 139 17% 5,905 -1 58 7% 1,860 -1 118 14% 1,567 増減 -1 37 14% 884

増 減

(+156.3%)

月

コミッティ・サロン

65,410

月

大ホール 多目的小ホール リハーサル室 音楽練習室

文 化 ホ ー ル
利 用 者 計 107,259

41,849前年度文化ホール
利 用 者 計

市民ギャラリー

※時間単位による貸出を実施



令和３年度　大東市立公民館利用状況 別添２＿２

使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数
使用
可能
区分数

使用
区分数

使用率 利用者数

　4月 66 18 28% 94 66 23 35% 149 66 7 11% 43 66 8 13% 38 66 28 43% 289 66 22 34% 214 66 22 34% 310

　5月 0 0 0% 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0

　6月 27 8 30% 51 27 8 30% 58 27 6 23% 39 27 3 12% 17 27 12 45% 153 27 6 23% 49 27 7 26% 144

　7月 87 42 49% 241 87 51 59% 312 87 33 38% 296 87 31 36% 149 87 59 68% 714 87 45 52% 543 87 55 64% 1,292

　8月 87 21 25% 114 87 31 36% 213 87 17 20% 100 87 11 13% 57 87 41 48% 582 87 40 46% 247 87 33 38% 498

　9月 84 24 29% 99 84 29 35% 183 84 12 15% 69 84 6 8% 29 84 41 49% 529 84 39 47% 158 84 33 40% 601

10月 87 19 22% 114 87 34 40% 232 87 14 17% 105 87 13 15% 72 87 44 51% 580 87 51 59% 388 87 44 51% 699

11月 84 21 25% 127 84 37 45% 271 84 14 17% 85 84 19 23% 118 84 42 50% 552 84 49 59% 329 84 48 58% 695

12月 78 31 40% 178 78 41 53% 264 78 30 39% 165 78 29 38% 152 78 52 67% 599 78 54 70% 508 78 55 71% 862

　1月 81 18 23% 114 81 32 40% 230 81 16 20% 117 81 14 18% 79 81 39 49% 508 81 40 50% 228 81 38 47% 487

　2月 78 13 17% 66 78 21 27% 144 78 10 13% 74 78 6 8% 46 77 38 50% 370 77 18 24% 167 78 25 33% 343

　3月 84 21 25% 116 84 38 46% 244 87 15 18% 95 87 8 10% 44 87 43 50% 481 87 31 36% 188 87 43 50% 774

合計 843 236 28% 1,314 843 345 41% 2,300 846 174 21% 1,188 846 148 18% 801 845 439 52% 5,357 845 395 47% 3,019 846 403 48% 6,705

前年度
合計 870 234 27% 1,383 870 335 39% 2,264 870 178 21% 951 870 155 18% 687 849 396 47% 4,973 849 285 34% 2,355 849 265 32% 4,057

増減 -27 2 1% -69 -27 10 2% 36 -24 -4 0% 237 -24 -7 0% 114 -4 43 5% 384 -4 110 13% 664 -3 138 16% 2,648

624 人を含む

242 人を含む

月

講義室・1 講義室・2 会議室・和室 会議室・洋室 美術・工芸室 料理室 視聴覚室

前 年 度 公 民 館
利 用 者 計 16,912

公民館利用者数は、多目的小ホール、市民ギャラリー等で開催した事業参加者数

公民館利用者数は、多目的小ホール、市民ギャラリー等で開催した事業参加者数

増 減
4,396

(+26.0%)

公 民 館 利 用 者 計 21,308



別添３
収支決算書　（令和３年度） 

【収入】 （単位：千円）

区分 内容 金額 備考

指定管理料 77,610

補てん金 2,630

施設使用料金 42,785

駐車場の利用料 4,534

その他 241

事業収入 事業参加料等 294

その他 その他（自動販売機） 745

収入 合計　A 128,839

【支出】 （単位：千円）

内容 金額 備考

センター長、副セン
ター長

（3人） 15,970

副館長、チーフ （3人） 11,873

その他職員 （9人） 30,056

研修費 7

57,906

消耗品費 事務用品、電池、ペーパー　等 1,566

印刷製本費 封筒、パンフレット、折込　等 80

電気料金、ガス料金、水道料金

（含む下水道使用料）

修繕費
施設修繕、機器・備品などの物品
修理　等

614

清掃費 一般清掃業務 13,456

警備費 建物管理業務を含む 21,175

保守点検費 各種設備保守点検、舞台管理 16,277

使用料及び賃借料
電話・FAX利用料、インターネット接
続料、NHK受信料　等

1,799

その他 保険料、負担金、公租公課費　等 4,124

73,851

文化ホール 文化ホール・さろん事業費 1,533

公民館 公民館セミナー事業費 814

2,347

134,104

-5,265

人件費

小計

支出合計　B

収支　A－B

物件費

光熱水費

委託料

使用料

区分

※指定管理委託料の見直し分（収支赤字分の1/2）：2,632,663円　別途支払済

小計

事業費

小計

14,760



別添４_1

イベント・講座名 実施日 内容 出演者 参加費 参加者数 備考

1

男女共同参画啓発事業
谷ノ上朋美 一人芝居

「旅立ちの詩
～彼女たちの羅針盤～」

【多目的小ホール】

10月9日（土）

同窓会で久しぶりに再会した女性たち。
容姿コンプレックス、虐待、不妊、LGBTなどの
悩みを抱え、乗り越えてきた人生の波の底に浮
き彫りになる様々な苦悩。「普通とは？」「こうあ
るべき」に囚われて、人と比べてしまうという苦
しみから脱出したときに初めて気づく朝の光の
優しさを、笑いと涙で紡ぎ出す渾身の舞台！

出演：谷ノ上　朋美

主催：人権室
無料 動画配信に変更 協力事業

2
千里フィルハーモニア・大阪

「東儀祐二先生を偲ぶ
メモリアルコンサート」

11月3日（祝水）

【コンサート】
コロナ下により、およそ2年ぶりの公演。
去年計画をしていた没後35年の演奏会の延期
公演。

ロッシーニ：歌劇「セヴィリャの理髪師」序曲
メンデルスゾーン：ヴァイオリン協奏曲 ホ短調
作品64
ブラームス：交響曲 第2番 ニ長調 作品73

指揮：澤 和樹
ヴァイオリン独奏：澤 亜樹

主催：千里フィルハーモニ
ア・大阪

2,000円 350人 協力事業

3

よしもとお笑いライブ
in大東

【大ホール】

11月6日（土）
【お笑いライブ】
大東市民に人気のエンターテイメント『お笑い』
をサーティホールからお届け。

出演者:
海原やすよ ともこ・ダイア
ン・スーパーマラドーナ・アキ
ナ・銀シャリ・アインシュタイ
ン・すゑひろがりず・ロング
コートダディ・滝音

前売・当日
4,500円

600人 協力事業

4
大東第九コンサート

【大ホール】
12月

【コンサート】
大東市内を中心に活動する大東第九をうたう会
と千里フィルハーモニア・大阪による、毎年恒例
となっている第九コンサートを実施。地元の
方々による素晴らしいハーモニーをお聴きいた
だく。

合唱：大東第九をうたう会
管弦楽：千里フィルハーモニ
ア・大阪
指揮：守山俊吾

前売・当日
1,000円

新型コロナによ
る中止

共催事業

5
サーティde防災コンサート

【多目的小ホール】
12月

【防災事業】
「コンサート＋避難訓練」が体験できる防災コン
サート。
多目的小ホールにて実施予定。

協力：危機管理室 無料
新型コロナによ

る中止
主催事業

6

文化庁「子供たちのための伝
統文化の体験機会回復事業」

VR上方落語体験教室

【多目的小ホール】

1月15日（土）

【子ども向けVR落語会】
天満天神繫昌亭からのリモート配信や、ＶＲに
よる臨場感あふれる映像を通して、まるで繁昌
亭の客席にいるかのような気分で落語を体感。
“新しい生活様式”ならではの上方落語体験す
る教室。

出演者:
サーティホール
　桂ちょうば
　笑福亭呂好
　月亭秀都
天満天神繁昌亭
　桂歌之助
　林家愛染
　桂恩狸
　笑福亭智丸
　はやしや美紀

無料

① 5人
（内、保護者2

人）
②28人

（内、保護者10
人）

共催事業

7

ニューイヤー・オペラ・
ガラ・コンサート

【大ホール】

1月16日（日）

【コンサート】
地域の音楽芸術の普及に寄与することを目的
に、新春にふさわしいオペラ・オペレッタの名曲
をフルオーケストラによって演奏した。

主管：フォーゲルザング
合唱：フォーゲルザング合唱
団
管弦楽：フォーゲルザング管
弦楽団　ほか

未定
新型コロナによ

る中止
共催事業

8人

9人

8人

（延期）

イベント・講座名 実施日 内容 展示作品・講師 参加費 参加者数 備考

1

「実験教室フェスタ　in　大東」
5つの実験教室

+ネット同時配信による
「スライムをつくろう」教室

【市民ギャラリー】

8月1日（日）

【イベント】
大阪桐蔭中学校・高等学校と連携した、子ども
や家族連れ向けの実験体験イベントを実施。イ
ベントを通して学生の地域住民との交流の場
を、参加者に「知る楽しさ」を学ぶ機会を提供。

※個別報告は公民館報告参照。

大阪桐蔭中学校・高等学校
連携
大阪産業大学
みのりうむLab.など

100円
※オンライン

は無料
―

共催事業
（公民館）

2
共生社会ホストタウン展示

【市民ギャラリー】

8月25日（水）
～29日（日）

【展示】
障害の有無に関わらずすべての人が暮らしや
すく、あらゆる人が多様性を認め合い輝ける
「心のバリアフリー」のまちづくりをめざし、共生
社会についての取り組みの周知を目的に開催
します。

主管：大東市都市魅力観光
課
（業務委託：株式会社アステ
ム）
協力：川村義肢株式会社
　　　　大東市中央図書館

無料
新型コロナによ

る中止
共催事業

3

夏の全国高校野球
パブリックビューイング

【市民ギャラリー】

8月

【パブリックビューイング】
夏の高校野球を市民の皆さんが一緒に楽しみ
ながら応援観戦していただける場を提供する。
特に地元の大阪桐蔭高校をメインに上映日程
を選定する予定。

サーティホール 無料
新型コロナによ

る中止
主催事業

8
大人のリコーダー講座

【多目的小ホール・他】

①2月14日
②　　 28日
③3月14日

　　　　④ 　28日（延期）
いずれも月曜日

【講座】
コロナ下の文化振興のため、身近な楽器で始
められる講座を実施。
コロナ対策として、広い会場を使用するため②
④は、視聴覚室（公民館施設）を使用。

織田優子
（リコーダー奏者）

令和3年度 大東市立文化ホール 事業一覧表

１　文化ホール(市民ギャラリーを除く)

２　市民ギャラリー

6,000円
（初回一括払

い）
主催事業



4

ハロウィン☆おたのしみデイ
2021！

【全館】

10月3日（日）

【イベント】
毎年恒例となったハロウィンにちなんだイベン
ト･講座等をサーティホール全体を使って実施す
る。

総合文化センター（文化ホー
ル・公民館・図書館）主催・
生涯学習センター連携事業

入場無料
一部は材料費

等が必要
のべ221人 主催事業

5

大東市
市制施行65周年記念事業

だいとうまちゼミ
「こども先生ゼミ」

【市民ギャラリー】

10月10日（日）

【イベント】
「まちゼミ」とは、地域のお店や企業の人が講師
となって、プロならではのコツや専門知識から趣
味の話まで、いろいろ教えてくれる少人数制の
講座。普段は地域の各店舗等で開催しているも
のを、一堂に会することで地域交流につなげ
る。

主管：大東まちゼミ実行委
員会

無料 のべ65人 共催事業

6
サーティde防災展示

【市民ギャラリー】

【防災事業】
防災意識を高めていただくための展示。防災
グッズや企業ブースなど。

協力：
危機管理室
中央図書館
歴史民俗資料館

無料 主催事業

7
ダイトウアーティスト展Vol.6

【市民ギャラリー】

【市民公募展】
地元地域でアート活動をしている方々の作品を
公募展示し、各種アート体験も行う。

【おとなの部】
13組・26スペース

【中学生以下の部】
5組・8スペース

　　入場無料

出展料：
【おとなの部】
1スペース
1,000円
2スペース
1,800円
3スペース
2,400円
【中学生以下
の部】 無料

主催事業

8

大東市市制施行
65周年記念事業

「だいとうのアーティスト特別展
『小澄源太』展覧会」

「なる感覚」展

【市民ギャラリー】

2月5日（土）
～23日（祝水）

※休館日：7日（月）・21日
（月）

①展覧会

2月6日（日）
②ライブペインティング

2月15日（火）
③展覧会PR動画配信開

始

2月12日（土）
→23日（祝水）

④ワークショップ

3月1日（火）～
⑤インタビュー動画配信

開始

※新型コロナによる日程
変更

【展覧会】
市制施行65周年を記念した地元の美術作家に
よる展覧会。地域のアーティストの存在を広く知
らせ、市民に芸術・文化に触れる機会を提供。
会期中、制作過程を公開するライブペインティ
ングや、作家が市民と直接交流する「小澄源太
の精霊お面のワークショップ」、展覧会の様子を
撮影した動画やインタビューを公開した。

美術作家 小澄源太

①②入場無料

③⑤無料

④1,000円

①来場者数
のべ898人

②65人

③（視聴回数）
103回

※3月31日現在

④5組

⑤（視聴回数）
74回

※3月31日現在

主催事業

9

鉄道模型走行会
～Nゲージが大東を走る！～

【市民ギャラリー】

2月27日（日）

【イベント】
館内連携として公民館と共催し、様々なNゲー
ジ車両を大型レイアウト（走行コース）に走らせ
る他、レンタル車両を借りて、体験運転もでき
た。

※個別報告は公民館報告参照。

Team K-Colors
（鉄道模型サークル）

無料
（体験運転は

200円）
―

共催事業
（公民館）

10

どでかい"百人一周"
かるたあそび

(大東市立歴史民俗資料館企
画展「ちょっとむかしのくらし」

関連イベント）

【市民ギャラリー】

1月23日（日）
→3月21日（祝月）

※新型コロナによる
日程変更

【イベント】
百人一首を大きくした「どでかいかるた」で遊
ぶ。「百人一首ってなに？」というプチ入門講座
付き。

※個別報告は公民館報告参照。

― 無料 18人
3館連携

事業

展示名 期間 内容 出演者・講師等 参加費 参加者数 備考

1 ランチタイムスペース 利用の入っていない平日
かなり定着してきた「ランチタイム開放」を引き
続き実施。来館者の利便性向上と交流の場と
する。

サーティホール 無料
新型コロナによ

る中止
主催事業

2 カフェサーティ
事業内容や閑散期など
空き状況を確認しながら
進める。

集客の多いイベント時にカフェサーティを設置
し、憩いの場を提供。

― 実費
新型コロナによ

る休止
主催事業

12月15日（水）
～19日（日）

３　こみってぃさろん

来場者：
のべ482人
※同時開催



3
若者センター事業

「ほうかごBaseCamp」

① 4月14日
② 4月28日
③ 5月12日
④ 5月26日
⑤ 6月16日
⑥ 6月23日
⑦ 7月14日
⑧ 7月21日
⑨ 8月11日
⑩ 8月25日
⑪ 9月  8日
⑫ 9月24日
⑬10月13日
⑭10月27日
⑮11月10日
⑯11月24日
⑰12月  8日
⑱12月22日
⑲ 1月12日
⑳ 1月26日
㉑  2月　9日
㉒  2月24日
㉓  3月　9日
㉔  3月23日

⑫㉒以外水曜日
⑫＝金曜日
㉒＝木曜日

青少年の健全育成を目的に、子ども・若者たち
の居場所を開設し、第3の居場所づくりを試み
た。

主管：認定NPO法人大東市
青少年協会

無料

のべ115人

⑦ 2人
⑧ 4人
⑬ 4人
⑭ 6人
⑮ 6人
⑯14人
⑰11人
⑱13人
⑲  6人
⑳  8人
㉑  5人
㉒12人
㉓15人
㉔  9人

①～⑥
⑨～⑫

新型コロナによ
る休止

支援事業

4 「30（サーティ）の日」事業 毎月30日前後

本施設事業の認知度アップ・こみってぃさろん
の利用方法の提案として企画したが、コロナの
影響でリアルの実施が難しい状況のため、SNS
で施設情報発信に切り替えた。

サーティホール 無料

インスタグラム
フォロワー数

456人
※3/31現在

主催事業

展示名 期間 内容 出演者・講師等 参加費 参加者数 備考

1 文化活動相談事業
4月1日(木)

～3月31日(木)

【相談】
施設利用者を対象に、新型コロナによる自粛後
の活動再開等に向けた相談に応じる。これから
の活動には、感染拡大防止に対応した新しい
ルールづくりやノウハウが必須になるため、相
談に応じる中で共通する課題や解決策につい
て蓄積し、相談に活用していく。

サーティホール 無料 打合せ等で対応 支援事業

季節の飾り付けプロジェクト
活動団体支援

「おりがみ水族館」
「おりがみde自由研究

（生き物観察）」

6月25日（金）
～8月31日（火）

協力：
おりがみサークルローズ

のべ1,340人

季節の飾り付けプロジェクト
「30（サーティ）アマビエ
ハロウィンパネル展示」

【1階・エントランス】

9月17日（金）
～10月31日（日）

― のべ450人

季節の飾り付けプロジェクト
「サーティホールでクリスマスツ
リーにかざりつけをしよう！」

【1階・エントランス】

11月24日（水）
～12月25日（土）

協力：認定NPO法人大東市
青少年協会
だいとうかみしばいサークル
ふるさと

16人

3

7月22日（祝木）

　　　　　①午前の部
6人 主催事業

4 ②午後の部 3人 主催事業

①8月11日（水） 7人

②8月25日（水） 7人

③9月 8日（水） 4人

④9月22日（水） 4人

6
介助犬のひろば
スタンプラリー

10月20日（水）
～11月19日（金）
※11月20日（土）

抽選日

【オンライン】
スマートフォンやタブレットを使ったGPS信号に
よるスタンプラリー

主催：介助犬のひろば実行
委員会

無料 ― 協力事業

7

市政65周年記念事業
最初の天下人、

三好長慶を知ろう展
（長慶と飯盛山城）
＜写真パネル展＞

11月14日（日）
～12月3日（金）

【展示】
大東市に縁ある戦国天下人・三好長慶につい
て市民有志団体の主導で行われる展示に協
力。

大東・三好長慶会 無料 ―
共催事業
（公民館）

8 地元の文化活動紹介事業 12月5日～

【掲示】
コロナの影響で、文化活動の継続が困難な団
体がみられるため、総合文化センター（公民館・
中央図書館・文化ホール）内で連携し、新規会
員募集の掲示板をリニューアル。

主にセンターで活動する団
体

無料 ― 支援事業

5

無料

カホン手づくりワークショップ

【音楽練習室】

防音施設を活用した初心者向けの楽器ワーク
ショップ。本ワークショップをきっかけに活動の
継続を目指す。

砂野和音
（手作りカホンのお店
PANDA music代表）

1,800円
（材料費別途）

材料費
Lサイズカホン：

7,600円
Mサイズカホン：

7,000円
Sサイズカホン：

5,500円

【参加型飾り付け事業】
オープンスペースで長期的に展示し、来館した
市民が手を加えて成長していける参加型展示。
市民同士が直接会える機会が減っている中、
本展示を介して互いに楽しみ・元気づけられる
機会を提供。

４　諸室・その他

カホン演奏講座

【音楽練習室】

防村施設を活用した初心者向けの楽器演奏講座。
コロナ下における文化振興と、本講座をきっかけと
した文化活動の継続を目指し開催。講座終了後、
参加者有志によるサークルが発足した。

砂野和音
（手作りカホンのお店
PANDA music代表）

主催事業

共催事業
（公民館）

5,800円
（初回一括払

い）

2



イベント名 実施日 内容 出演者 入場料 参加者数 備考

1

①大阪交響楽団
無料公開リハーサル

【大ホール】

4月27日（火）

【コンサート】
例年好評いただいている名曲コンサートのリ
ハーサルを公開。
ザ・シンフォニーホールで公演予定「第112回名
曲コンサートベートーヴェン～ブラームス」のリ
ハーサル。（令和2年度コロナにより中止となっ
た公演の延期分）

大阪交響楽団
指揮：小林資典
ピアノ：田村響

無料
（整理券要）

新型コロナ
による中止

※整理券180枚
事前配布済

2
②サーティ落語会

【多目的小ホール】
6月27日（日）

【落語】
根強いファンからのリクエストにお応えして開
催。実力派落語家による落語会。

桂福團治
桂米團治
笑福亭鶴笑
林家染八
なにわの会（鳴り物）

前売2,000円
（当日500円

増）
全席指定

64人

3

③優秀映画鑑賞推進事業
「日本の名作映画」

【大ホール】

8月19日（木）
8月20日（金）

【映画】
日本の名作映画をフィルムで上映。フィルム映
画ならではの味わいを体験していただく。

主催：文化協会/国立映画アーカイブ

タイトル
19日：
「嵐を呼ぶ男」
「暁の脱走」
20日：
「座頭市物語」
「隠し砦の三悪人」

1日券500円
2日券700円

（当日券100円
増）

1日2本立
入れ替えなし

新型コロナによ
る中止

4

④人形劇団京芸
「あっちこっちサバンナ」

【大ホール】

8月29日（日）

【人形劇】
人形劇団京芸の創立70周年記念作品「あっち
こっちサバンナ」公演を地域の子どもと家族に
向けて開催。（令和2年度コロナにより中止と
なった公演の延期分）
協賛：大東おやこ劇場

人形劇団京芸

前売
一般2,000円

子ども1,000円
（当日300円

増）
※3歳未満ひ

ざ上無料
全席指定

新型コロナによ
る中止

5

⑤ニッセイ名作シリーズ
音楽劇「あらしのよるに」

【大ホール】

9月16日（木）
①10時～12時
②14時～16時

【音楽劇】
原作は出版25周年を超え、350万部を超えるロ
ングセラーの名作絵本「あらしのよるに」。オオ
カミとヤギが「食う」「食われる」関係をこえて友
情を育てるお話は、感動をよびつづけている。
生演奏とともに送る音楽劇。

渡部豪太
福本莉子
ほか

大東市立全小
学校

4年生無料招
待

新型コロナによ
る中止

6

⑥優秀映画鑑賞推進事業
日本の名作映画

【大ホール】

①11月18日（木）
②　　　19日（金）

→コロナにより
8/19・20から

日程変更

【映画】
日本の名作映画をフィルムで上映。フィルム映
画ならではの味わいを体験していただく。

―

1日券500円
2日券700円

（当日券100円
増・1日券の

み）
全席自由

①64人
②64人

7

⑦クリスマスコンサート
サーティホールで世界旅行

かとうかなこトリオ
アコーディオンコンサート

【多目的小ホール】

12月4日（土）

【コンサート】
大阪出身のアコーディオン奏者かとうかなこを
中心としたトリオによる、ヨーロッパテイストなク
リスマスコンサート。

かとうかなこトリオ
（アコーディオンほか）

前売2,000円
（当日500円

増）
全席指定

49人

学生数 教員等数

1 授業用動画撮影 9月8日（水）
文化ホール

公民館
― 1人

2 施設見学 11月11日(木) 文化ホール 6人
保護者：

4人

3 施設見学 12月14日（火）
文化ホール
公民館

5人 教員：1人

文化協会
主催事業

（再委託事
業）

大阪産業大学デザイン工学部環境理工学科
授業名「フィールドプラクティス2」

大阪樟蔭女子大学学芸学部ライフプランニング学科の授業用動画撮影に協
力

実施日 内容種類

５　サーティホール自主事業公演　受託事業

見学施設
参加者数

住道南小学校校外学習・お仕事インタビュー

６　社会見学
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No イベント・講座名 実施日 内容 講師 参加費 受講/申込/定員 備考

1
心がホッと癒される水彩画入門
～春を描く～

4月14日・28日
（水）

（コロナ緊急事態
宣言発出期間の
為、2回目を6月
30日に延期・実

施）

透明水彩画の基本から教わる水彩画教室。コロナ緊急
事態宣言の影響は受けたものの、サークル化を望む声
が多数あり、10月のプレサークル実施を計画。

西原 尚美さん
（水彩画講師）

各回500
円

①11/12/12
②10/12/12

主催

2
あ・さて・さては、南京玉すだれ
～伝統芸能を学ぶ～

6月10日・17日・
24日（木）

（コロナ緊急事態
宣言発出期間の
為7月8日・15日・
22日に延期・実

施）

日本の伝統芸のである南京玉すだれを学ぶ講座。声を
出すことで健康的な活動にもつなげる。

時代屋 武ちゃん
（菊池 武正さん）

各回1,500
円

 5/6/8 主催

3
公民館×図書館つながりプロジェクト
おしゃべりBOOKサロン　第11弾
～おうち時間でみつけたお気に入り～

9月23日（木）

第11回目となる今回は、コロナ対策として「お茶を飲み
ながら」という形式は止めて、参加者が自由に本を持ち
寄り、作品をもとにフリートークを行う場としたが、他の
人のお勧めの理由などが聞けて参考になったと好評で
あった。

― 無料  7/7/10
共催事業
（中央図書館）

4
【オンライン動画配信事業】
お月見だんごクッキング

9月7日（火）
（配信開始日）

10月開催予定の「天体観測☆星空散歩 IN 四条グラウ
ンド」と連動企画として、楽しく簡単につくれるお月見だ
んごのレシピをご紹介。

― ―
350回（視聴数）
※3月31日現在

共催事業
（中央図書館）

5
天体観測☆星空散歩
IN 四条グラウンド

10月15日・22日
（金）

（感染防止対策
による定員数削
減でキャンセル
待ちが多数と

なったので、雨天
による予備日に
はキャンセル待
ちの方を対象に

実施）

「ほしの学校☆大阪」と一緒に、天体望遠鏡で月のク
レーターや秋の星座を観察する講座。歴史とスポーツ
ふれあいセンター 四条グラウンドにて出張開催。また、
体育館の壁面を使用し、プロジェクター解説を行った。

ほしの学校☆大阪 無料
①19/20/20
②21/23/20

協力事業
（歴史とスポーツふれ
あいセンター、東部図
書館）

6

水彩画入門講座　秋の風景を描く（市
民企画講座）
～模写から学ぶ"にじみ"による木々と
空～

10月20日（水）

春に開催した「心がホッと癒される水彩画入門～春を
描く～」は大好評だったものの、感染防止対策の為に2
度の延期を余儀なくされた。引き続き学びたいという参
加者のリクエストに応える形で市民企画講座として秋
編を開催。講座後にはサークル化となり、公民館登録
団体へ加入。

西原 尚美さん
（水彩画講師）

1,500円 10/11/12 主催

7
秋のふるさと探検隊
～野崎観音周辺の自然&歴史散策～

11月7日（日）

秋の一日、自然と歴史遺産に恵まれた野崎観音周辺
を散策しながら、「わがまち大東」の豊かな自然と歴史
資産の意義について考え、また日常的に近郊を歩き健
康増進に寄与する習慣作りの契機とする。

田代 貢さん
（大阪自然史博物館友

の会副会長）

大畑 博嗣さん
（大東市立歴史民俗資

料館館長）

500円  6/8/16
共催事業
（歴史民俗資料館）

8
大東市市制施行65周年記念事業
三好長慶関連展示

11月14日（日）～
12月3日（金）

公民館登録団体連絡会所属の「三好長慶会」の飯盛
山城址での活動の光景を中心に国史跡指定の飯盛山
城とその城主・三好長慶を広く市民にしっていただく機
会とする写真展。

― 無料 ―
共催事業
（サーティホール）

9
お正月飾りづくり
～フラワーアレンジメントでおしゃれリー
ス～

12月10日（金）

お正月に手作りの簡単でおしゃれなリースづくりを体
験。色合いやお花の種類など、選んでオリジナル作品
が作れる。
昨年度に公民館登録団体に加入された、フラワーサー
クルコスモスにご協力いただき、サークル活動支援も
行う。

協力：
フラワーサークルコス
モス
（公民館登録団体）

1,500円 11/11/12 主催

10
鉄道模型走行会
　～Nゲージが大東を走る！～

2月27日（土）

昨年度コロナの影響で開催中止となり、オンライン講座
としてYouTubeチャンネルで配信したところ、公開初日
から大反響があった講座をオフラインで開催。体験運
転も実施(定員制、有料）
Team K-Colors が自慢の鉄道模型を披露する。

Team K-Colors
（鉄道模型サークル）

無料
（※体験
運転のみ
200円）

274
共催事業
（サーティホール）

11 人生の新しい友　俳句入門講座
3月19日（土）

俳句の作り方から学び、実際に俳句作りを体験します。
楽しみながら俳句を基礎から学ぶ入門講座です。サー
クル名を変更し、新規に活動を再開した大東俳句研究
会と市民企画講座として実施。

協力：
大東俳句研究会
（公民館登録団体）

300円 3/4/10
主催　市民企画講座・
サークル支援事業

12
公民館地域塾プレ講座「大東今昔しゃ
べり場」

2月18日(金)
3月18日(金)

（蔓延防止等重
点措置発出期間
の為、2月は中

止）

来年度事業「公民館地域塾『大東に住んで～川にまつ
わるショートエッセイを書こう～』」の事前事業として、講
座の核となる人材の発掘及び大東の昭和・平成のリア
ルな情報交換と収集の機会とするために実施。

― 無料 7/8/10
主催（講師都合により
実施できなかった古典
講座の代替事業）

令和３年度　大東市立公民館　事業一覧表

「講演・講座・展示」
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No イベント・講座名 実施日 内容 講師 参加費 受講/申込/定員 備考

13 季節の飾り付けプロジェクト

①6月25日(金)
～8月31日(火)
②9月17日(金)
～10月31日(日)
③11月24日(水)

～25日(土)
④2月1日(火)
～3月4日(金)

リアルの催しが減る中で季節感のある楽しみづくりを施設
内、公民館団体と連携しながら行う。参加型の飾り付けの長
期的展示を行い、来館の促進とする。
①「おりがみ水族館」協力：おりがみサークルローズ
14日(土)から展示替え「おりがみde自由研究（生き物観察）
②「30（サーティ）アマビエハロウィンパネル展示
③「サーティホールでクリスマスツリーにかざりつけをしよ
う！」
④「折り紙と木工灯りのおひな様」協力：おりがみサークル
ローズ、吉野木工房「てわざ」

― ― ―
共催事業
（サーティホール）
（サークル支援事業）

14 サークル支援事業 7月～3月

①作品展示ショーケース設置（２Fこみってぃさろん前）
7月出展団体：動物組み木"Wooden"
8月出展団体：陶芸サークルつちのこ
9月出展団体：だいとうかみしばいサークルふるさと
10月出展団体：DMC（大東マジシャンズクラブ）
12月出展団体：フラワーサークルコスモス
※「どでかい百人一周かるた」合同展示
②サーティホールサークル会員募集コーナー開設
公民館、文化ホール、図書館で活動するサークル会員募集
を一ヶ所に集約

― ― ―

共催事業
（サーティホール）
（サークル支援事業）
②は＋図書館

★
自分にちょっといいこと
チャイスパイスで温活講座

2月19日（土）
＜中止＞

香りを引き出すホールスパイス（種や葉のまま）からル
イボスティーを中心にハーブやスパイスのことをひとつ
ずつ学びながら作ります。感染対策等で気疲れした身
体をリラックスさせ、チャイを通して温活を学び、身体に
やさしい生活に繋げる講座。

HERVA 明子さん 500円 ―

（蔓延防止等重点措置
発出期間の為、次年度

に延期予定）

★
天体観測☆星空散歩
IN 四条グラウンド

3月11日（金）
＜中止＞

「ほしの学校☆大阪」と一緒に天体望遠鏡で月のクレー
ターや冬の星座の観察を開催。 ほしの学校☆大阪 無料 ―

（蔓延防止等重点措置
発出期間の為、中止）

No イベント・講座名 実施日 内容 講師 参加費 定員 備考

1
実験教室フェスタ
IN大東
～理科実験の楽しさ再発見！～

8月1日（日）

大阪桐蔭中学校・高等学校と連携した継続事業。自然
科学の面白さや科学の不思議な世界に親しむ。昨年
度は新型コロナ対策のため動画配信。一昨年以前は
当日自由参加だったが、今回は三密を避け、より学習
に重点を置くために事前募集で5班に分け参加者全員
が5つの実験全てに参加できる方法に変更し、参加者
にも好評であった。大阪桐蔭中学校・高等学校と連携
した継続事業。自然科学の面白さや科学の不思議な
世界に親しむ。昨年度は新型コロナ対策のため動画配
信。一昨年以前は当日自由参加だったが、今回は三密
を避け、より学習に重点を置くために事前募集で5班に
分け参加者全員が5つの実験全てに参加できる方法に
変更し、参加者にも好評であった。また「スライムつくろ
う」を同時配信でオンライン開催した。

大阪桐蔭中学校
・高等学校

理科研究部・生物部、
ロケット部、みのりうむ

Lab．他

100円

48/55/50
「スライムをつくろう」
動画同時配信参加

者
9/10

学校連携事業
（共催：サーティホー
ル）

2
夏休み宿題応援！
クリアファイルで8の字風車

8月9日（月）
（暴風警報発令
の為、午後の部
を8月11日に延

期・実施）

クリアファイルの風車を製作。完成した者は、扇風機な
どを用いて実際に回るところを観察する。
午後の部は暴風警報の為、8月11日（水）14:00～15:30
の料理室にて実施。

― 100円
①10/12/12
②11/12/12

共催事業
（中央図書館）

3
ハロウィンおたのしみデイズ2021
「おうちハロウィン！紙コップ釣りをつ
くってあそぼう！」

10月3日（日）

昨年は感染防止対策の為、オンライン動画配信にて開
催したが、今年は完全予約制にするなど対応し、市民
ギャラリーにて対面で実施。デザインについて考えるこ
とを特色とする講師をお招きし、つくったあとは自宅に
持って帰って遊べる紙コップ釣りづくりを実施。後日、読
売新聞に取材記事が掲載された。

デザインスクールテント
forKIDS

平 愛子さん
300円

①11/11/12
②11/11/12

共催事業・総合文化セ
ンター自主事業（サー
ティホール・公民館・中
央図書館・アクロス）

4
新春！どでかい"百人一周"かるたあそ
び

1月23日（日）
（蔓延防止等重
点措置発出期間
の為、3月21日
(祝・月)に延期）

市民ギャラリーでどでかいかるたをめぐって会場を一周
楽しめる講座。

― 無料  18/15/15
共催事業（サーティ
ホール、歴史民俗資料
館）

5
自習スペース
（スタディルーム）

通年
小学生以上の学生を中心に、空き室を自習スペースと
して活用する事業。

― 無料 ―

主催・コロナ感染防止
対策期間（緊急事態、
まん延防止法発令時な
ど）は使用停止

1
公民館 de シネマ鑑賞
「天王寺のおばあちゃんゾウ
春子 最後の夏」

5月29日（土）
（コロナ緊急事態
宣言発出期間の
為、6月26日に延

期・実施）

2014年に推定年齢66歳でこの世を去ったアジアゾウの
春子の姿を追った感動のドキュメンタリーを上映。

― 無料
①11/20/20
②6/15/20

主催

2
夏休みこどもアニメ劇場
『がんばれスイミー』と海のいきものクイ
ズ

7月23日（金）
ベストセラー作品『がんばれスイミー』のアニメ映画を上
映。上映後には海の生き物クイズも行う。

― 無料
①20/20/20
②20/20/20

主催

3
公民館de平和シネマ鑑賞
『火垂るの墓』

8月22日（日）
野坂昭如による戦争小説の名作「火垂るの墓」の実写
映画を上映。

― 無料
①20/20/20
②16/20/20

主催

4
公民館deシネマ鑑賞
「橋のない川」

11月28日（日）
住井すゑによる原作をもとに、真の人間の豊かさとは
何かを問いながら、全国水平社結成に至るまでの人々
の闘いを描いた作品を上映。

― 無料
①20/21/20
②20/23/20

主催・「差別撤廃・人権
擁護都市宣言」強調月
間関連事業

「親子・子ども向け講座など」

「コンサート・映画など」

2 



No イベント・講座名 実施日 内容 講師 参加費 受講/申込/定員 備考

5 公民館de新春シネマ鑑賞
「ホーム・スイートホーム」

1月7日（金）
認知症の老人を抱え、家庭崩壊の危機にあった一家
が再生していくまでを描いたホーム・ドラマを上映。

― 無料

①17/20/30
②13/20/30

※部屋の定員数緩
和により、途中20人
から30人に変更しま

した。

主催

No イベント・講座名 実施日 内容 講師 参加費 定員 備考

1

公民館登録団体連絡会
館内研修
「さあ、活動再開！ミニ発表会&日本の
大道芸を楽しもう」

10月24日（日）

全国各地の大道芸・民衆芸能を収集し、演じる時代屋
武ちゃんと仲間たちのパフォーマンスと、コロナ禍でも
感染防止対策をとり活動を継続してきたサークルを代
表して大東ギター同好会と大東マジシャンズクラブのミ
ニ発表会を実施。

時代屋 武ちゃん
協力：大東ギター同好
会、大東マジシャンズ
クラブ（公民館登録団

体）

無料 71/71/100
大東市立公民館登録
団体連絡会主催・
公民館支援事業

2
公民館登録団体連絡会
大そうじ会

12月13日（月）

登録団体の皆様が日頃使用している各部屋（倉庫）や
共有スペースに設けられた荷物置場を一斉に掃除する
ことにより、各団体の相互理解や公民館活動への参加
意識を持っていただくために実施。

― ―
参加27サークル

47人

3
公民館登録団体連絡会
一日体験ふれあい講座

3月6日（日）
（予定）

公民館登録団体が、一般市民に向けて、開講する様々
な講座。
公民館クラブ活動の楽しさを多くの市民に体験していた
だき、生涯学習活動を一層活性化するために実施。

公民館登録団体 ―

参加12サークル
11教室(1教室、コロ
ナまん延防止期間に

より自粛）

公民館支援事業

4
第34回ふれあいまつり
※新型コロナウイルス感染症の影響に
より中止。

5月8日（土）
　 9日（日）

公民館登録団体連絡会所属サークルによる、舞台発
表・作品展示・模擬店・子ども工作・手品・紙芝居など
の実施。

― ― ―
大東市立公民館登録
団体連絡会主催・公民
館支援事業

5

公民館登録団体連絡会
館外研修
※新型コロナウイルス感染症の影響に
より中止。

10月25日（月）
館外の施設や場所を訪問し、体験研修等を通してサー
クル間交流を行う。

― ― ― 公民館支援事業

「公民館・公民館登録団体連絡会事業」

3 



別添５

１ 研修　人権問題研修

とき ところ 内容

1 1月12日（水） 市民会館
気づきからつながるあなたとわたし ～2021市民じんけん講座～
テーマ:「インターネットと人権問題」
講師：辻 大介（大阪大学大学院人間科学研究科准教授）

2 1月19日（水） 市民会館

気づきからつながるあなたとわたし ～2021市民じんけん講座～
テーマ:「子どもの人権とヤングケアラー支援」
講師：内田　扶喜子氏（尼崎市役所子ども青少年課 社会福祉士・精神保健福祉
士）

3 1月12日（水） 市民会館
気づきからつながるあなたとわたし ～2021市民じんけん講座～
テーマ:「インターネットと人権問題」
講師：辻 大介（大阪大学大学院人間科学研究科准教授）

4 1月19日（水） 市民会館

気づきからつながるあなたとわたし ～2021市民じんけん講座～
テーマ:「子どもの人権とヤングケアラー支援」
講師：内田　扶喜子氏（尼崎市役所子ども青少年課 社会福祉士・精神保健福祉
士）

２‐(１) 研修　事業運営など

とき ところ 内容

1
7月14日（水）
　 15日（木）

大東四條畷
消防本部

甲種防火管理者新規講習を受講

2 10月28日（木） オンライン

社会教育施設職員の学び合い講座「Zoom in コロナ時代の学び合い」
主催：大阪府公民館関連施設連絡会・大阪教育大学教職教育研究センター・大
阪府教育庁
講師：岡田耕治（大阪教育大学）

3 11月15日（月）
生涯学習センター

アクロス
公民館と合同の全体会議を実施
・日頃の管理運営や次年度事業等について検討

4 1月13日（木）
兵庫県立

芸術文化センター

令和3年度 アートマネジメント講座
「コロナを景気とした実演芸術における公演映像活用の可能性」
講師：米屋　尚子氏（文化政策・芸術運営アドバイザー/芸術コーディネー
ター）
「芸術文化観光専門職大学の概要」
講師：藤野　一夫氏（芸術文化観光専門職大学　副学長兼芸術文化・観光学部
長）

5
1月24（月）

～2月4日（金）
オンライン受講 社会主事講習「生涯学習概論」「社会教育経営論」

6 3月8日（火）
兵庫県立

芸術文化センター

令和3年度 アートマネジメント講座
「文化政策の動向」
講師：三浦　牧人氏（文化庁企画調整課課長補佐）

令和３年度 大東市立文化ホール　会議及び各種研修一覧表



とき ところ 内容

1 4月13日（火）
オンライン会議

のため各館

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・今年度の事業進捗
・各館の業務分担変更について
・各館の事業の強み・弱み

2 5月5日（水）
オンライン会議

のため各館

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・コロナに関連情報交換
・事業報告・業務分担について

3 6月8日（火）
オンライン会議

のため各館

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・コロナ関連情報交換
・コロナ対応の新提案検討

4 8月11日（水）
オンライン会議

のため各館

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・イベント連携について
・緊急事態宣言明けの状況について
・下期の各館事業予定について

5 9月10日（金）
オンライン会議

のため各館

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・緊急事態宣言下でのイベント開催について
・企画進行におけるスケジュール管理について
・下期のイベント内容および開催にあたって気を付けていることについて

6 10月13日（水）
歴史とスポーツふ
れあいセンター

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・防災体制について
・連携企画について
・応急セット・熱中症対策グッズについて

7 11月8日（月） 文化ホール

3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・連携企画について
・サークルの利用人数について
・施設見学

8 1月12日（水） 公民館
3館中堅職員・定例情報交換会を実施。
・来年度の大きなイベントについて
・事務用品の購入先について

9 2月28日（月） 公民館
3館事業担当者会議
・令和3年度事業報告案
・令和4年度事業計画案

３ 社内研修　接遇・マナー研修

とき ところ 内容

1 6月29日（火）
生涯学習センター

アクロス

指定管理部新年度研修を実施。
・民間指定管理者の基礎知識
・私たちの暮らしとSDG's“つながり”を体験する

2 7月12日（月）
生涯学習センター

アクロス

指定管理部（上期）社員研修会を実施。
・民間指定管理者の基礎知識
・私たちの暮らしとSDG's“つながり”を体験する

3 12月6日（月）
生涯学習センター

アクロス

指定管理部（下期）社員研修会を実施。
・人権研修
・事業企画研修

２‐(２) 研修　３館中堅職員・定例情報交換会



４ 大阪府公立文化施設連絡協議会東ブロック会議

(１)　館長会議

とき ところ 内容

1 6月23日(水)
柏原市民文化会館
（リビエールホー

ル）

 全国公立文化施設協会近畿ブロック大阪東部地区館長会
・各館の運営方法について（コロナ禍での状況報告）
・その他情報交換会

2 12月1日（水）
富田林市

すばるホール

 全国公立文化施設協会 近畿ブロック大阪東部地区館長会
・7～11月各館の事業実績（主催事業、貸館の実績等）について
・市外団体が市内料金で利用した場合等の対応例、罰則等について
・稼働率向上の具体的な取り組みについて
・劇場内における避難誘導灯、禁煙表示灯の消灯について
・全文協近畿支部委員会報告

(２)　主担者会議

とき ところ 内容

1 7月21日（水）

大東市立
総合文化センター
（サーティホー

ル）

【主催館】

 大阪府東部地区文化会館主担者会議
・施設の利用を許可しなかった事例について
・緊急事態宣言発令等に伴う主催公演のキャンセル料について
・公衆電話の設置状況について
・各館の翌年度利用者の抽選会の状況について
・モニタリングについて
・主催事業に来館されるお客様について
・電波法改定に伴うワイヤレスマイクの規格不適合について

５ 全国公立文化施設協会

とき ところ 内容

1 3月9日（水）

堺市民芸術文化
ホール

（フェニーチェ
堺）

令和3年度 大阪府公立文化施設連絡協議会 総会に出席。
（協議事項）
①コロナ禍における運営について
②特定の団体との協定締結の状況と優遇措置の内容について
③自主事業の相互視察や勉強会の実施について

６ 社会教育委員会議及び文化協会理事会・総会等の会議

とき ところ 内容

1 4月6日（火） 市民ギャラリー （令和2年度）第5回大東市文化協会常任理事会

2 4月20日（火） ― 第1回大東市文化協会常任理事会・定例総会（コロナ中止）

3 5月11日（火） ― 第2回大東市文化協会常任理事会（コロナ延期）

4 5月25日（火） ― 第1回大東市文化協会理事会（コロナ延期）

5 5月27日（木） ― 第1回サーティホール自主事業実行委員会（コロナ延期）



6 6月22日（火） 多目的小ホール 第1回サーティホール自主事業実行委員会

7 7月6日（火） 多目的小ホール 第1回大東市文化協会常任理事会

8 7月13日（火） 多目的小ホール 第1回大東市文化協会理事会・文化振興功労表彰式

9 7月20日（火） 多目的小ホール 第1回大東市文化協会市民文化祭実行委員会

10 8月5日（木） ― 第2回サーティホール自主事業実行委員会（コロナ延期）

11 9月7日（火） ― 第2回大東市文化協会常任理事会（コロナ延期）

12 9月9日（木） ― 第2回サーティホール自主事業実行委員会（コロナ延期）

13 10月19日（火） 市民ギャラリー 第2回大東市文化協会常任理事会

14 11月4日（木） 市民ギャラリー 第2回サーティホール自主事業実行委員会

15 11月16日（火） 市民ギャラリー 第3回大東市文化協会常任理事会

16 2月10日（木） 書面開催 第3回サーティホール自主事業実行委員会

17 2月15日（火） ― 第4回常任理事会（コロナ延期）

18 3月11日（金） 市民ギャラリー 第4回常任理事会

19 3月18日（金） 多目的小ホール 第2回理事会・第5回常任理事会



回収率 83%

別紙１_１

令和3年度
大東市文化ホールアンケート結果

アンケート配布数 183

アンケート回収数 151

アンケート実施期間　　3月1日～3月20日



 令和３年度　利用者アンケート  
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３
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５
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２
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ベ
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満
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度
（

総
計
）

合計 8 72 20 9 1 19 14 1 7 27 94 0 8 7 17 72 32 31 0 0 16 78 26 26 0 0 21 75 30 28 2 0 15 73 35 28 3 0 12 58 16 35 1 1 40 65 21 38 2 0 25 65 16 38 4 0 28 486

率 5% 48% 13% 6% 1% 13% 9% 1% 5% 18% 62% 0% 5% 5% 11% 48% 21% 21% 0% 0% 11% 52% 17% 17% 0% 0% 14% 50% 20% 19% 1% 0% 10% 48% 23% 19% 2% 0% 8% 38% 11% 23% 1% 1% 26% 43% 14% 25% 1% 0% 17% 43% 11% 25% 3% 0% 19% 46%
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合計 20 24 27 6 8 45 5 5 3 3 4 55 48 27 88 13 13 0 58 55 37 47 12 6 30 12 21 10 2 0 108 33 7 6 10 17 17 32 8 21 67 5 1 23 12 4 5 30 27 43 22 32 0 33

率 22% 5% 4% 7% 11% 11% 11% 21% 14% 44% 3% 1% 15% 8% 3% 3% 20%

4.当館以外によく利用される施設はありますか ※複数回答可 5.希望のイベント開催分野 ※複数回答可 7.希望のサークル・団体活動の支援 ※複数回答可

1.ご利用状況 2.ご利用の目的  ※複数回答 3-1.施設全般について 3-2.スタッフの対応・説明

6.イベント等のお知らせについて ※複数回答可

3-7.施設までの案内・行き方

9-1.年　齢 9-2.住所 来館 ※複数回答可

3-5.手続きや申請方法 3-6.開館時間・開館日3-3.施設・設備の使い易さ 3-4.施設の清掃・美観



 令和３年度　利用者アンケート

1．利用状況 2．利用目的（複数回答可）

8 27

72 94

20 0

9 8

1 7

19 17

14

1

7

3．利用の感想

満足 やや良い 普通 やや悪い 不満 未回答

72 32 31 0 0 16

48% 21% 21% 0% 0% 11%

78 26 26 0 0 21

52% 17% 17% 0% 0% 14%

75 30 28 2 0 15

50% 20% 19% 1% 0% 10%

73 35 28 3 0 12

48% 23% 19% 2% 0% 8%

58 16 35 1 1 40

38% 11% 23% 1% 1% 26%

65 21 38 2 0 25

43% 14% 25% 1% 0% 17%

65 16 38 4 0 28
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館内の案内

年２～４回
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手続きや申請方法

開館時間・開館日

館内の案内

利用の感想

満足 やや良い 普通 やや悪い 不満 未回答

週３回以上
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48%
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13%
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12%
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初めて
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 令和３年度　利用者アンケート

4．他の施設の利用状況（複数回答可） 6．広報活動（複数回答可）
見ている 見ていない

20 55 66

24 37 84

27 47 74

6 12 109

8 6 115

45

5

5

3

3

4

7．活動の支援（複数回答可）

５．希望する催し（複数回答可） 12
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55 10
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市報「だいとう」

月間催し案内

ポスター・チラシ

文化情報センター（ＤＩＣ２１）

生涯学習センターアクロス

大東市民会館

大東市立公民館

ホームページ
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 令和３年度　利用者アンケート

～１０代 ２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 ７０代 8０代以上 未回答

33 7 6 10 17 17 32 8 21

22% 5% 4% 7% 11% 11% 21% 5% 14%

大東市 四條畷市 門真市 東大阪市 大阪市 枚方市・寝屋川市 その他の市町村 未回答

67 5 1 23 12 4 5 30

44% 3% 1% 15% 8% 3% 3% 20%

徒歩 自転車 公共交通機関 自動車 その他 未回答

27 43 22 32 0 33

1来館方法
（複数回答
可）

住所

年代

やや不満

未回答
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大東市

44%

四條畷市

3%

門真市

1%

東大阪市

16%

大阪市

8%

枚方市・寝屋川市

3%

その他の市町村

3%

未回答

20%



 令和３年度　利用者アンケート　自由意見

4 空調代がちょっと高いです

52
月曜日にホールを使用するのが、重なるグループがある時はちゅう選にしないで、
ある程度交たい出来ませんか？

89 ライブ・コンサートなどがあればうれしい。落語・喜劇なども

106 早く集早すればー!!

135 クーラー綺麗にして！

145
クラーをそうじしてください。あまり、れいぼうがききません。
（原文まま）

2
リハーサル室の扉をあけずに、換気できる様にしてほしい。夏はあつくて虫が侵入して
きます。冬はさむいです。

30 マスク

72 しっかり対策されてると思います

115 手指消毒・換気等良くしていると思う

ご意見・ご要望

コロナ関連のご意見



 令和３年度　利用者アンケート　して欲しいサービス等

1

バレエ用のリノリウムがあるルームを
作って欲しい（リーズナブルに） 2

リノを新調してほしい
53

ポスター貼って貰っています

4

使用時間をもっと短い区切りにしてほ
しい（１時間ごとなど） 56

小ホールのピアノが良いピアノになる
と嬉しい 91

市報・ポスター

11

ネットで予約出来るようにしてほしい
108

音楽スピーカー

72

料理教室があればぜひ参加したい
109

音楽の備品

131

リノリウムが欲しいです

132

スピーカーなどの音響設備

135

クーラー新しくして！

136

クーラーあたらしくして

137

クーラーきれいにしてほしい

151

運動ができる部屋が欲しい
（リハーサル室プラスアルファ）

83

WiFiの設備をつけてほしい
5

新聞の折り込み・ポスティング

84

WiFiの設備をつけてほしい

85

WiFiの設備をつけてほしい

新たにして欲しい
サービス

欲しい備品や
お困りのこと

イベントの宣伝

リハーサル・音練

してほしいサービス
欲しい備品や
お困りのこと

活動の宣伝

大ホール・小ホール・市民ギャラリー

129

図書館前のホールが暗いなぁと思いま
す。サークルや教室の掲示をきれいに
して下さってるのですが、更に皆さん
に見て頂けるようホールを明るくして
欲しいです。



別紙１_２

令和３年度

大東市立公民館　利用者アンケート結果

令和４年４月

大東市立公民館
指定管理者　株式会社アステム

1



「大東市立公民館についてのアンケート」実施報告

１、 調査の概要

実施目的　　　

調査対象者　　

調査方法　　　
　　　　　　　　　

調査内容　　　　

※アンケート用紙は別途添付

調査時期　　　

回答数　　　　 ２７８件

２、 はじめに

 

３、 集計結果と分析

公民館利用者の満足度や要望を把握し、今後の管理運営に資するた
め、当該アンケートを実施した。利用者からの意見を受けて、より良
いサービスのあり方を検討し、今後のサービス向上に活用する。ま
た、要望・不満を引き出し、問題点の早期解決を図っていく。

大東市立公民館利用者（主にサークル活動が目的の利用者）

質問紙調査法
団体活動日等にアンケート調査の協力をお願いし、各団体代表者から
各会員へアンケート用紙を配布。コロナウイルス感染防止の為に現在
活動休止中の場合は、各団体代表者様宛に郵送で配布。団体活動日等
に記入してもらい、事務所内回収ボックスにより
回収。

大東市立公民館の利用状況、利用目的、感想、広報活動、セミナー事
業に対する意見、サークル・団体活動支援、他施設の利用頻度、フェ
イスシート（利用者年齢層、利用者の居住地、利用者の交通手段）
※アンケート用紙は別途添付

この調査は、大東市立公民館の利用者を対象に行なったものである。
調査の対象は、利用頻度が高く、且つ、永続的に利用してきたサークル会員からの情報提供
がもっとも有効であると考え、公民館登録団体連絡会の承認のもと、公民館登録団体連絡会
所属サークル会員及び一部の一般利用者にも協力をいただき、アンケート調査を実施した。
今回のアンケートによって、利用している市民の方々が持っている疑問点や利用者
ニーズを引き出すことにより、今後の公民館運営の資料として活用していきたい。
1月当初より団体活動日等にアンケート調査の協力をお願いし各団体代表者から各会員へアン
ケート用紙を配布したが、まん延防止措置期間中で、サークル活動を休止して
いる団体もあり、年度末(3月末）までに回収できないサークルもあった。

令和４年１月４日（火）～２月２８日（月）までの５３日間を調査期間とした。
（但し、休館日にあたる１月１７日、２月７日、２月２１日（ともに月曜日）を除く）
その結果、合計２７８件の回答が得られた。

令和4年１月4日（火）～２月２８日（月）
休館日を除き５３日間

2



質問１.　ご利用状況はどのくらいですか（○はひとつだけ） 【回答数】273

1 週3回以上 11%

2 週1～2回 37%

3 月2、3回 38%

4 月1回 9%

5 年5～11回 3%

6 年2～4回 2%

7 年1回程度 0.7%

8 初めて 0.0%

質問２．ご利用目的は何ですか（○はいくつでも） 【回答数】334
　　　　※その他の意見は、別紙参照

1 サークル・団体活動 79%

2
講座・イベントの参
加

8%

3 会議等の参加 4%

4 団体活動コーナー 4%

5 情報収集 2%

6
講座・イベントの予
約

1%

7 その他 1%

令和４年１月４日（火）～２月２８日（月）までの５３日間を調査期間とした。
（但し、休館日にあたる１月１７日、２月７日、２月２１日（ともに月曜日）を除く）
その結果、合計２７８件の回答が得られた。

利用状況

利用目的

週3

回以

上
11%

週1～2回

37%月2、3回

38%

月1回

9%

年5～11回

2%

年2～4回

2%

年1回程

度

1%

初め

て

0%

週3回以上 週1～2回 月2、3回 月1回

年5～11回 年2～4回 年1回程度 初めて

サークル・団

体活動
79%

講座・イベン

トの参加
8%

会議等の参

加
4%

団体活動

コーナー
4%

情報収集
2%

講座・イベン

トの予約
2%

その他
1%

サークル・団体活動 講座・イベントの参加

会議等の参加 団体活動コーナー

情報収集 講座・イベントの予約

その他
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質問３．当館を利用された感想について（各質問に対し、○はひとつだけ）
　　　　※自由意見は別紙参照　

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

36.3% 31.5% 31.9% 0.0% 0.4%

47.2% 26.8% 25.7% 0.4% 0.0%

33.3% 31.1% 34.1% 1.5% 0.0%

41.2% 31.6% 25.4% 1.8% 0.0%

27.8% 22.6% 44.8% 3.2% 1.6%

36.2% 23.8% 38.8% 1.2% 0.0%

25.1% 31.6% 42.9% 0.4% 0.0%

31.0% 26.6% 41.3% 0.8% 0.4%

質問４．イベント等のお知らせについて
　　　　※自由意見は別紙参照

見ている 見ていない

1 市報「だいとう」 70% 30%

2
公民館だよりやチラ
シ

29% 71%

3 ホームページ 10% 90%

3 twitter・Facebook 5% 95%

手続きや申請方法

開館時間・開館日

講座・イベントの内容

施設までの案内・行き方

公民館全般について

スタッフの対応・説明

施設・設備の使いやすさ

施設の清掃・美観

36.3%

47.2%

33.3%

41.2%

27.8%

36.2%

25.1%

31.0%

31.5%

26.8%

31.1%

31.6%

22.6%

23.8%

31.6%

26.6%

31.9%

25.7%

34.1%

25.4%

44.8%

38.8%

42.9%

41.3%

0.0%

0.4%

1.5%

1.8%

3.2%

1.2%

0.4%

0.8%

0.4%

0.0%

0.0%

0.0%

1.6%

0.0%

0.0%

0.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

公民館全般について

スタッフの対応・説明

施設・設備の使いやすさ

施設の清掃・美観

手続きや申請方法

開館時間・開館日

講座・イベントの内容

施設までの案内・行き方

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

70%

29%

10%

5%

30%

71%

90%

95%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

市報「だいとう」

公民館だよりやチラシ

ホームページ

twitter・Facebook

見ている 見ていない
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質問５．当館でどのような分野の講座・イベントの開催を希望されますか。（○はいくつでも）
※その他の具体的な内容及び自由回答は、別紙参照 【回答数】467

1 映画 19%

2 音楽 29%

3 歴史・文学 11%

4 ダンス・健康 4%

5 地域・まちづくり 4%

6 暮らし・実用 6%

7 芸術・文化 19%

8 自然・環境 5%

9 その他 2%

質問６．サークル・団体に所属されている方にお尋ねします。
　　　　今後どのようなサークル・団体活動の支援を希望されますか。（○はいくつでも）
　　　　※その他の具体的な内容は別紙参照 【回答数】188

1
活動支援講座の開
催

22%

2
団体活動コーナーの
充実

30%

3 情報・資料の充実 18%

4
サークル・
団体間の交流促進

30%

5 その他 0%

講座・イベント

サークル・団体支援

19%

29%

11%

4% 4%
6%

19%

5%

2%

活動支援講

座の開催, 
22%

団体活動

コーナーの

充実, 30%

情報・資

料の充

実, 18%

サークル・

団体間の交

流促進, 30%

その他, 0%

活動支援講座の開催 団体活動コーナーの充実

情報・資料の充実 サークル・

団体間の交流促進
その他
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質問７．当館以外によく利用される施設はありますか　（○はいくつでも） 【回答数】433
　　　　　※その他の具体内容は別紙参照

1 文化ホール 29%

2 中央図書館 25%

3 生涯学習センター 15%

4 文化情報センター 5%

5 まなび北新 3%

6 まなび泉 0%

7 まなび南郷 2%

8 西部図書館 6%

9 ふれあいセンター 2%

10 東部図書館 7%

11 いいもりぷらざ 4%

12 その他 1%

質問８．あなたご自身について 【回答数】270
①　年代

1 10代 1.1%

2 20代 1.1%

3 30代 3%

4 40代 4%

5 50代 8%

6 60代 24%

7 70代 46%

8 80代以上 13%

公民館以外の使用

年代

29%

25%

15%

5%
3%

0%
2%

6%

2%

7%

4%
1%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

1.1% 1.1%
3% 4%

8%

24%

46%

13%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%
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②　住所 【回答数】268

1 大東市 68%

2 四條畷市 1%

3 門真市 2.6%

4 東大阪市 21%

5 大阪市 3%

6
枚方・寝屋川・守口・
交野

2%

7 その他の市町村 3%

③　交通手段 【回答数】294

1 徒歩 20%

2 自転車 40%

3 公共交通機関 8%

4 自動車 26%

5 その他 6%

住所

交通手段

大東市, 68%

四條畷市, 
1%

門真市, 
2.6%

東大阪市, 
21%

大阪市, 3%

枚方・寝屋

川・守口・交

野, 2%

その他の市

町村, 3%

大東市 四條畷市

門真市 東大阪市

大阪市 枚方・寝屋川・守口・交野

その他の市町村

徒歩
20%

自転車
40%

公共交通

機関
8%

自動車
26%

その他
6%

徒歩 自転車 公共交通機関 自動車 その他
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