
北条コミュニティセンター 内部評価結果 （施設所管課による評価） 

 

【評価対象施設】大東市立北条コミュニティセンター 

【指定管理者名】特定非営利活動法人 ほうじょう 

【評価対象年度】令和６年度 

【施設所管課名】福祉・子ども部 福祉政策課 

  

業務内容について評価 

 条例・協定書に基づき、適切な管理・運営を行っています。 

 新型コロナウイルス感染症の影響が薄まってから２年目でしたが、継続した感染予防対策は行いな

がら新しい自主事業等を計画し、実施することができました。 

 特に、地域交流事業として実施した「Green day」では、地域ボランティアの皆様とともに、グラウンド

内およびその周辺の雑草除去作業を行い、グラウンド環境の改善に寄与するとともに、参加者間での

交流も深まったことは評価できます。また、園庭を色とりどりの風車で彩り、SNS フォトコンテストを開催

し、 「J:COMTV」から取材を受けたこともあり、多くの方が観覧するために来館されたことは、施設をア

ピールする絶好の機会となりました。 今後も、市民サービスの向上に努めてください。 

 

利用者満足度について評価 

 利用者や利用団体からの感想や意見を聞くことで、利用者の満足度向上に努めています。 

 中でも、園庭での子どもたちの水遊びや高齢者支援として開催した 「認知症予防音楽ケア体操」

の参加者の笑顔やリラックスできた等の意見があったことは事業の効果があったと評価できます。今後

も、利用者のニーズに沿った施設運営や事業計画に努めてください。 

 

収支状況について評価 

 物価高騰の影響が危惧される状況の中、安定した収支状況を維持できたことは高く評価できます。 

 引き続き、適切な施設の管理運営のもと、良好な収支状況を維持してください。  

 

総合評価 

 地域住民が活動し交流を深める場所である 「地域福祉交流ルーム」において地域の皆さんが気軽

に参加できる自主事業を考案・実施することで、利用者の増加に努めている点を評価します。 

 引き続き、安心・安全な施設として、地域福祉交流の拠点となるよう適切な施設運営・維持管理に

努めていただく事を期待します。 
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